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Servicios Integrales en Psicologia

La prequnta que puede hacerse el
aspirante a atencion psicologica es ¢Tengo
cura?, la duda lo sitda paraddjicamente en
un no lugar, vivenciando sus sintomas en
busca de respuesta, en el proceso, sin deseo
se desarrolla el miedo, si la respuesta imagi-
nable es no, entonces una vida de dificulta-
des dolor y sufrimiento le aquardan, si la
respuesta es si la incredulidad reluce por pre-
guntas como ¢qué es lo que un tercero me
puede decir que yo no he esté viendo?
¢Habra una verdad que desconozco y es por
eso que sigo estancado o una mentira que
necesito contar para salir de aqui?

El deseo por responder las inquietudes
ante un campo desconocido da a luz respues-
tas imprecisas con base al miedo, la desesper-
acion o lairracionalidad por el padecimiento
que distan al posible paciente de su atencién
en el area de la salud mental.

Conozca entonces que es la inter-
vencion en la psicologia clinica; se define
como la aplicacion de técnicas y estrategias
con base a principios psicoloégicos por parte
de un profesional de la salud capacitado con
el objetivo de asistir, apoyar y establecer una
relacion que le permitird al paciente com-
prender su comportamiento con relacion a
las problematicas implicadas, a su vez a redu-
cir, asimilar o superar estas con base al desar-
rollo de sus habilidades y capacidades como
ser humano.

Esta se divide en tres niveles:
Primario (prevencion): consiste en tomar

acciones dirigidas al bienestar mental y fisico
de los individuos en las circunstancias que
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puedan afectarlos o dafiarlos previniendo el
desarrollo de una sintomatologia o trastorno
mental. La informacion brindada a los impli-
cados sera pilar para la deteccién de conduc-
tas o situaciones de riesgo, asi como su par-
ticipacion en pro de salud y el desarrollo de
estas practicas a lo largo de su vida. Ejemplo:
taller en contra del acoso escolar en una
escuela secundaria o actividades de inte-
gracion en una empresa para la prevencion
de la discriminacion laboral.

Algunos autores identifican también la
atencion de primer nivel como aquella que
va enfocada en atender problemas de salud
mental que requieren atencién inmediata o
momentos de crisis, por ejemplo, una perso-
na con intento suicida, o en una situacién
traumatica inmediata. El objetivo de dicho
nivel de atencidn consiste en tratar de evitar
se agraven los sintomas y prevenir que se
genere un problema mayor. Dicha atencién
se caracteriza por durar solo de horas a dias,

Secundario (atenciéon temprana): se enfoca
en la identificacion de conflictos psicol6gicos
con el objetivo de ser tratados en una etapa
leve o leve-moderada, es decir el paciente
presenta complicaciones esporadicas en su
cotidianidad en el proceso se aplican técnicas
psicoterapéuticas y/o informaciéon a procesos
psicolégicos presentados en la persona y
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como este le estd ocasionando conflictos
intra e interpersonales.

Ejemplo: Programas de atencidn grupal para
combatir el alcoholismo.

Existen psicoterapias holisticas que permit-
en tambien que el paciente trabaje sobre
ciertas metas, muy especificas detectadas
por el paciente o solicitadas por el pacientey
sobre las cuales se trabaja durante un tiempo
muy definido, también conocida como psico-
terapia breve. Si no tienes conflicto mayores
y deseas trabajar algo similar, te recomen-
damos prequntar por un modelo de éste
tipo.

Terciario (rehabilitacion): en este nivel se
cuenta con los criterios diagndsticos necesa-
rios para el establecimiento de un diagnésti-
co de un trastorno mental, se busca reducir el
tiempo vy la intensidad de los sintomas vivi-
dos acompafado de intervencion psiquiatri-
ca.

Ejemplo: Programa para la atencién de per-
sonas que presentan Trastorno de la Person-
alidad Limitrofe.

Por otro lado, la atencidén psicolégica a la
que reqularmente la gente acude y no tiene
un tiempo definido, independientemente del
enfoque: conductual, cognitivo, psicoanaliti-
co, etc, Se conoce como intervencién de
tercer nivel que se puede tratar sintomas o
problemas de antafio o graves con el fin de
darle sequimiento y abordar el problema
desde diferentes perspectivas.

Asi también , la intervencién terciaria, con-
siste en el tratamiento de trastornos graves

con apoyo de otros especialistas de salud,
com el mencionado Trastorno de la Person-
alidad Limitrofe, o adicciones, donde intervi-
ene no solo un psicélogo , sino , un doctor,
psiquiatra, etc. En funcion del padecimien-
to.

Contestando a la prequnta planteada al inicio
el paciente tendrd cura dependiendo del
nivel de intervencion psicolégica que requi-
era y las complicaciones o trastorno que pre-
sente, escalando en el nivel de atencién
mayores implicaciones habra para llegar a la
cura, en caso de trastornos neurocognitivos
como es el Alzheimer no hay cura sin embar-
go para el trastorno depresivo persistente es
viable llegar a ella.

Lo innegable es que el acercamiento a la
atencién psicolégica brindara con cura o no
un tratamiento que desarrollara técnicas y
estrategias para el bienestar fisico y mental
del paciente en medida de sus posibilidades.
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